ALKUKARTOITUS

VASTUULLINEN
RUOKAPALVELU

TAYTTOOHIE: Lue infoteksti ja vastaa kaikkiin kysymyksiin. Tee vastausten perusteella
nykytilanteen itsearviointi arvosanalla 1-5 sen mukaisesti, kuinka paljon kyseinen osa-alue
vaatii kehittamista. Arvioi ja kirjoita sen jalkeen mahdollisuutenne vaikuttaa vastauksissa esille
nousseisiin seikkoihin. Pohdi ja merkitse, mihin vastuullisuuden osa-alueeseen toiminto
vaikuttaa eniten. Kirjoita yhteenveto vastuullisuussuunnitelmaan.

Valitkaa vastuullisuussuunnitelmaan ensisijaisesti ne kehittamiskohteet, jotka ovat saaneet
heikon arvosanan (1-2) ja joiden kehittdmisella arvioitte olevan suurimman vaikutuksen.

Tyoelamakaytannot

Toimivat tyoelamakaytannot ovat ruokapalvelutyon pito- ja vetovoiman kannalta ajankohtaisempia
kuin koskaan. Jatkuvat muutokset, tydvoimapula ja kestdvan kehityksen tavoitteiden saavuttaminen
edellyttavat organisaatioilta entistakin tarkempaa huolehtimista tyontekijoiden hyvinvoinnista,
osaamisesta, motivoinnista ja perehdyttdamisesta.

Tama aineisto on tuotettu maa- ja metsatalousministerion tuella.
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Henkilostorakenne ja tyopaikan pitovoima

TyOorganisaatiossa tulee huolehtia toimivista tydelamakaytdannoistd, oikeudenmukaisesta johtamisesta, tasa-arvosta
(sukupuoli, ika, palkkaus, monikulttuurisuus) ja tyontekijoiden yhdenvertaisesta kohtelusta.

Tavoitteena on rakentaa tyoorganisaatio, jossa luodaan toimivia perehdytyskaytantdja ja annetaan aikaa oppimiselle.
Toimiva yhteisty0 ja kannustava johtamistyyli luovat pohjaa tydssa viihtymiselle, pysyvyydelle ja urakehitykselle.

Toimivassa tydyhteis6ssd monimuotoisuus on rikkaus ja kuvastaa organisaation kykya suvaitsevaisuuteen ja
sosiaalisesti vastuullisiin tyoskentelytapoihin.

Miten rekrytoinnissa Tehtéavat julkaistaan avoimella haulla. Ei vaatimuksia sukupuolesta, tehtdva kuvataan.

edistetadn tasa-arvoa ja
monimuotoisuutta?

Onko kaytéssa anonyymi Eiole
rekrytointi?
Miten ty6suhteensa Paattokeskustelut kaikilta tyontekijoiltd, myos eldkkeelle jaavilta

paattavilta keratdan
palautetta ja miten sen
pohjalta toimitaan?

Seurataanko Kylla, Johdon tyopoyta- tyokalu kaytdssa samoin henkilostojarjestelma
tyontekijoiden maaraa,
ika- ja
sukupuolijakaumaa
saannollisesti? Miten?

Millaisilla mittareilla Johdon tyépéytd sovellus kéytéssd.
seurataan henkil6ston
vaihtuvuutta ja Samoin seurantaa pddttékeskustelujen kautta

tyosuhteiden pituutta?

Itsearviointi 1-5 1 2 3 4 5
1 =vahan tehty
5 = paljon tehty
Merkitse X X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus
ylla mainittuihin
toimintoihin

Mihin vastuullisuuden

osa-alueeseen toiminto gg @

vaikuttaa eniten? Kulttuurinen Ekologinen Sosiaalinen Taloudellinen
Merkitse X
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Henkilostosuunnittelu

Henkilostosuunnittelu takaa, etta yrityksella on riittdva madra osaavia tyontekijoita yrityksen toiminnan
ylldpitamiseksi. Osaavalla henkilostéjohtamisella varmistetaan, etta tydntekijoita on oikea maara oikeaan aikaan ja
ettd tyotad tekevat ammattitaitoiset ja hyvin perehdytetyt henkil6t.

Osaamistarpeita ennakoidaan, samoin kuin henkildston koulutustarpeita ja henkildstokustannuksia.
Henkildstosuunnitteluun sisaltyy siten henkiléston osaamisen kehittdminen, palkitseminen ja kehittamistarpeiden
ennakointi. Henkiléstosuunnittelu pohjautuu yrityksen strategiaan ja operatiiviseen toimintaan.

Miten laaditte pitkan Tilaajan palveluverkkosuunnitelman pohjalta. Henkildston ikdrakenteen ja koulutus/osaamisen
aikaviélin perusteella.

henkilostosuunnitelman?
HESU- ja vuosikellot kdytdssa

Mita vastuullisuusasioita Ei sisdllytetty vastuullisuus suunnitelmiin.
henkildstosuunnitelmassa
on huomioitu?

Miten mitoitetaan tyot Kaytossa mitoitusohjelma ja henkil6ston kehittdmisen suunnitelma.
optimaalisella tavalla
suhteessa Ostopalveluna tydntutkimus jos oma osaaminen ei riita.

henkilostomaaraan ja
osaamiseen?

Miten henkiloston Koulutusten ja erillisten hankkeiden avulla esim. itseohjautuvuus, ym.
osaamista ja sitoutumista
tuetaan
muutostilanteissa?

Miten tuetaan ja Henkildstésuunnitelma ja koulutusohjlelmn avulla. QWL- kyselyt henkildstolle.
seurataan henkil6ston

osaamisen kehittymista ja
osaamisen palkitsemista?

Itsearviointi 1-5 1 2 3 4 5
1 =vahan tehty
5 = paljon tehty
Merkitse X X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus ylla
mainittuihin toimintoihin

Mihin vastuullisuuden osa-

alueeseen toiminto ggzg @

vaikuttaa eniten? Merkitse Kulttuurinen Ekologinen Sosiaalinen Taloudellinen
X
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TyOorganisaatiossa noudatetaan tasavertaista, tehtdvien vaativuuden mukaista palkkausta. Palkkaus perustuu
tyGehtosopimukseen ja/tai noudattelee paikallisesti yhdessa sovittua palkkalinjaa. Mahdollisuuksien mukaan

maksetaan tulospalkkiota hyvasta tydsuorituksesta ja tulospalkkiojarjestelman ehdot saatetaan kaikkien

tyontekijoiden tietoon.

Kuinka tasavertainen
palkkaus on varmistettu?

Kaytossa TVa ja tulossa tasopalkkaus jarjestelma, koskee kaikkia tyontekijota

Miten palkkausta
seurataan?

Palkkakehityksen seuranta kuntatasolla KVTES:in sopimusten mukaisin valiajoin. paikallinen sopimusen

ohjelma kunnan HR-n suunnitelaan mukaan.

Miten onnistuneesta
tyosta ja vastuullisesta
toiminnasta palkitaan
henkil6stoa?

Vapaapaivalld tai muulla pienelld huomioosoituksella

Miten osaamisen
edistyminen
huomioidaan
palkkauksessa?

Vapaapaivalld kun koulutus on suoritettu.

Itsearviointi 1-5
1 =vahan tehty

5 = paljon tehty
Merkitse X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus
ylla mainittuihin
toimintoihin

Mihin vastuullisuuden
osa-alueeseen toiminto
vaikuttaa eniten?
Merkitse X

Kulttuurinen

5%
g

Ekologinen

Sosiaalinen

@

Taloudellinen
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Monimuotoisuuden toteutuminen ja sosiaalinen tyéllistaminen

Monimuotoisuus on tydyhteison rikkaus ja kuvastaa organisaation kykya suvaitsevaisuuteen ja sosiaalisesti
vastuullisiin tydskentelytapoihin. Sosiaalinen tyéllistaminen ja monimuotoisen tydyhteison rakentaminen tukee
osatyokykyisten, monikulttuuristen ja vaikeasti tyollistettavien tyollisyytta ja tarjoaa myos konkreettista apua
tyévoimapulaan. Toimenpiteet kuten valmennus, ohjaus ja tydparitydskentely edistdvat tydssdoppimista, tyohon
sitoutumista ja viihtymista. Perehdytyksessd on hyva huomioida muunkielisten ja osatyokykyisten tarvitsema pitempi
oppimisaika ja selkokieliset perehdytysmateriaalit.

TyOdnantajan on huomioitava toiminnassaan yhdenvertaisuuslain periaatteet, joiden tarkoituksena on edistaa
tyGelaman tasa-arvoa, ehkdista syrjintda seka tehostaa syrjinnan kohteeksi joutuneen oikeusturvaa. Sosiaalisesti
vastuullisessa tyoyhteisdssa mahdollistetaan myo6s nuorten joustava tydllistaminen ja oppisopimuskoulutus
tyopaikoilla.

Miten tyopaikalla edistetdan Tasa-arvo suunnitelma kaytossa
tasa-arvoa ja
monimuotoisuutta?

Millainen suunnitelma on Varhaisen tuen mallin mukainen suunnitelma. Raataloidyt tyotehtavat.
laadittu osatyokykyisten
tyollistamiseen?

Onko mahdollisuus Kylla, jatkuvassa kaytossa.
oppisopimuskoulutukseen?
Miten siihen kannustetaan?

Miten nuorten ty6llistymista Kannustetaan nuoria tutustumaan toimintamme, kesanuoret ja setelit kdytdssa.
edistetdan?

Parjaako joissakin Ei parjaa,

tyotehtdvissa ilman

kotimaisen kielen Meilla tulee hallita kohtuullisesti suomenkieli

osaamista?

Itsearviointi 1-5 1 2 3 4 5
1 =vahan tehty
5 = paljon tehty
Merkitse X X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus ylla
mainittuihin toimintoihin

Mihin vastuullisuuden osa-

alueeseen toiminto g @

vaikuttaa eniten? Merkitse Kulttuurinen Ekologinen Sosiaalinen Taloudellinen
X




Perehdytys
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Huolellinen perehdytys edistaa tyontekijoiden sitoutumista ja tydhyvinvointia. Uusille tydntekijoille laaditaan
perehdytyssuunnitelma, jonka toteutumista seurataan esim. tarkistuslistan avulla. Perehdytyksessa huomioidaan
muunkielisten tarvitsema pidempi oppimisaika ja selkokieliset perehdytysmateriaalit.

Vastuullisuus huomioidaan kaikkien tydntekijoiden perehdytyksessa ja varmistetaan, ettd he ymmartavat vastuullisen

toiminnan tavoitteet (esim. tyoelaman pelisddnnot, jatehuolto, havikinhallinta).

Esihenkil6illd on suuri vastuu perehdyttamisestd mutta koko tyoyhteisén on suhtauduttava uusiin henkildihin avoimin

mielin antamalla aikaa oppimiseen ja mahdollistamalla osaamistason mukainen itsendinen tydskentely
perehdyttamisen edetessa. On hyva huomata yksildlliset erot ja vahvuudet perehdytyksen eri vaiheissa.

Miten perehdytys on
jarjestetty?

Perehdytyssuunnitelma ja koeajan tai sopimuksen puolessa valissa Puolivalin-riihi keskustelulla

varmennetaan perehdytyksen onnistuminen.

Millaista ja missa
muodossa (tekstit,
videot, infograafit)
perehdytysmateriaalia
on saatavilla?

Suunnitelma on saatavilla kirjallisena.

Millaista selkokielista ja
englanninkielista
materiaalia on kayt6ssa?

Ei ole kdytossa

Kuinka usein
koulutustarpeita
kartoitetaan?

Vuosittain

Miten perehdytyksessa
selvitetaan henkildiden
vastuullisuusosaaminen?

Ei vield selvitetty

Itsearviointi 1-5
1 =vahan tehty

5 = paljon tehty
Merkitse X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus
yllda mainittuihin
toimintoihin

Mihin vastuullisuuden
osa-alueeseen toiminto
vaikuttaa eniten?
Merkitse X

Kulttuurinen

~
=

Ekologinen

Sosiaalinen

@

Taloudellinen
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Tyodaikainen kehittyminen

Henkilokunnalle mahdollistetaan oman osaamisen kehittdminen ja yllapito ja huolehditaan jatkuvasta
taydennyskoulutuksesta. Varmistamalla henkilékunnan osaaminen, taataan ruokapalvelujen sopimuksen mukainen
toteuttaminen. Osaamisen kehittdmiselld vaikutetaan myos tydhyvinvointiin ja toiminnan taloudellisten tavoitteiden
toteutumiseen.

Organisaation itse asettamia kehittamisen tavoitteita seurataan, esim. seuraavilla mittareilla:
taydennyskoulutustunnit/tyontekija, viikkopalaverit koko henkilokunnalle, kehityskeskustelut/dialogit/tyontekija,
koulutuksiin osallistuminen.

Montako koulutuspaivaa
tarjotaan vuosittain?
(lukumaara/tyontekija)

Montako ja millaisia
kehityskeskusteluja
kdydaan vuosittain?
(lukumairi/tyontekija)

Miten motivoidaan ja
mahdollistetaan
koulutuksiin ja
kehitysohjelmiin
osallistuminen?

Toteutetaanko
kehityskeskusteluissa
osaamisen kartoitusta?

Miten huolehditaan
jatkuvasta ja riittavasta
tdaydennyskoulutuksesta?

Itsearviointi 1-5 1 2 3 4 5
1 =vahan tehty
5 = paljon tehty
Merkitse X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus ylla
mainittuihin toimintoihin

Mihin vastuullisuuden osa-

alueeseen toiminto g @

vaikuttaa eniten? Merkitse Kulttuurinen Ekologinen Sosiaalinen Taloudellinen
X
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Vaikutusmahdollisuudet ja osallistaminen

Kaikki tyontekijat sitoutetaan yhteisiin tavoitteisiin ja kannustetaan sadannollisesti tuomaan esille ideoita ja
kehittamisehdotuksia. Jotta koko tydyhteisd saadaan pidettya ajan tasalla vastuullisuusasioista, tulee tiedon
jakamiselle olla sovitut ajankohdat ja paikat. Kehittdvat ja tyoyhteison asioita edistavat palaverit vahvistavat
parhaimmillaan tydyhteison yhteishenked. Hyvissa palavereissa asioista pdatetdan ja tavoitteet asetetaan yhdessa ja
tyontekijoille annetaan mahdollisuus vaikuttaa. Osallistamalla koko henkiléstd toiminnan arviointiin ja kehittdmiseen
voidaan hyddyntaa koko yhteison tietoa, osaamista ja ndkemysta.

Vastuullisuustavoitteiden toteuttaminen mahdollistetaan varmistamalla riittavat tyovalineet (esim. IT-vdlineet ja
kayttotuki havikin seuraamiseksi), varmistamalla osaaminen (jatkuva perehdytys ja tdydennyskoulutus) ja jakamalla
vastuita koko tydyhteisolle.

Milla foorumeilla ja
tavoilla tyontekijat
voivat tuoda
kehitysideoita esille?

Miten ja missa
kehitysideoita
kasitellaan?

Millaisia tyovalineita ja
perehdytysta tarjotaan
vastuullisuustavoitteiden
edistamiseksi?

Miten tyontekijoita
vastuutetaan eri
vastuullisuustoimien
toteuttamiseen?

Itsearviointi 1-5 1 2 3 4 5
1 =vahan tehty
5 = paljon tehty
Merkitse X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus
yllda mainittuihin
toimintoihin

Mihin vastuullisuuden

osa-alueeseen toiminto gva @

vaikuttaa eniten? Kulttuurinen Ekologinen Sosiaalinen Taloudellinen
Merkitse X
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Talouden suunnittelu ja seuranta

Ruokapalveluiden talousarvion laadinnalla ja seurannalla johto arvioi ruokapalveluiden kustannusten toteutumista ja
liilkevaihtoa. Tama voi sisaltaa taloudellisten tietojen kerdamista, analysointia ja raportointia. Ruokapalveluiden
talousarvion seurannan tavoitteena on varmistaa, ettd ruokapalveluiden kustannukset pysyvat budjetin mukaisina ja
etta ruokapalvelutoiminta on mahdollisimman tehokasta ja lupausten mukaista.

Kaytetyn rahan vaikuttavuuden seuranta on osa talouden seurantaa: mita tavoitteita on asetettu ja miten niita on
saatu edistettyd. Vastuullisuuden kehittymisen talouden mittarit ovat tarkeita arvioitaessa ruokapalvelun sitoutumista
yhteiskuntavastuullisuuteen ja kestdvaan kehitykseen. Mittarit auttavat seuraamaan ja arvioimaan, miten taloudelliset
toimenpiteet ja paatokset vaikuttavat mm. aluetalouteen ja henkiloston tyytyvaisyyteen.

Mita ja kuinka usein
talouden tunnuslukuja
seurataan?

Mita lukuja
talousarviosta saadaan?
Saadaanko kaikki
toiminnan kehittamisen
kannalta merkittavat
tunnusluvut?

Kuinka usein
talousarvion tilanne
esitelldan koko
henkil6stolle? Miten
henkil6sto voi vaikuttaa
talouden kehittymiseen?

Itsearviointi 1-5 1 2 3 4 5
1 =vahan tehty
5 = paljon tehty
Merkitse X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus
ylla mainittuihin
toimintoihin

Mihin vastuullisuuden

osa-alueeseen toiminto g @

vaikuttaa eniten? Kulttuurinen Ekologinen Sosiaalinen Taloudellinen
Merkitse X
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Fyysinen tyoturvallisuus

Ammattikeittiotyo on fyysisesti kuormittavaa ja tapaturma-altista. Tyonantaja on velvollinen huolehtimaan
tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta (tyosuojelulaki). Tydtapaturmien osalta pyrkimyksena on O-toleranssi.
Tyontekijoita opastetaan ergonomisiin tyotapoihin seka suojavadlineiden kdyttoon ja jarjestetdadn ensiapu- ja
tyoturvallisuuskoulutusta. Tyoturvallisuuden varmistamisessa auttaa hyvasta tydergonomiasta huolehtiminen ja tyon
kierto fyysisesti raskaissa tyotehtdvissa. Tyoorganisaatiossa nimetadn ensiavun ja tyoturvallisuuden vastuuhenkil6t,
jotka huolehtivat tyoturvallisuusohjeiden ajantasaisuudesta. Tyoterveytta edistetdan yhteistydssa tyoterveyshuollon
kanssa.

Miten riskiarviointeja
tehdaan ja kuka vastaa
tyoturvallisuuden
seurannasta?

Miten
tyoturvallisuushavaintoj
a tehdaan ja
seurataanko
tapaturmien lukumaaraa
saannollisesti?

Miten tyonkierrosta
huolehditaan fyysisesti
raskaissa tyotehtavissa?

Suorittavatko tyontekijat
EA-kurssit sdannollisesti
ja seurataanko EA-
kurssien suorittaneiden
maaraa?

Miten tyotehtavissa
opastetaan
ty6ergonomiaan ja
hyodynnetdaanko tassa
tyoterveyden
ammattilaisia?

Itsearviointi 1-5 1 2 3 4 5
1 =vahan tehty
5 = paljon tehty
Merkitse X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus
ylla mainittuihin
toimintoihin

Mihin vastuullisuuden

osa-alueeseen toiminto gg @

vaikuttaa eniten? Kulttuurinen Ekologinen Sosiaalinen Taloudellinen
Merkitse X
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Henkinen tyoturvallisuus

Henkinen tyoturvallisuus vaikuttaa tyontekijoiden kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin, tydmotivaatioon ja
tyosuoritukseen. Se voi my6s auttaa estamaan tyduupumusta ja muita henkisia terveysongelmia. Jotta tyontekijoilla
olisi hyva henkinen tyoturvallisuus, tyonantajan on huolehdittava siita, etta tydymparistd on terveellinen ja turvallinen
ja ettd tyontekijoilla on tarvittavat resurssit ja tukitoimet tehtdviensa suorittamiseen.

TyOnantajan on my0s tarjottava tyontekijoille tukea ja neuvontaa, jos he kokevat henkisia haasteita tyossaan
turvallisuuteen ja terveyteen liittyen. Avoin tydilmapiiri, oikeudenmukainen johtaminen ja rakentava
keskustelukulttuuri edistavat henkistd tyéhyvinvointia.

Tyoajan kayton tarkastelu/tyon kuormittavuuden tasaaminen: tyGaikalaissa maaritelldan sdannéllisen tydajan
paivittainen ja viikoittainen enimmaistydaika seka ylityd, tydvuorojen valiset lepoajat ja tydajan kirjanpitovelvoite.
TyOaikaa jarjestettdessa voidaan sopia liukuvasta tyOajasta tai ty6ajan tasoittumisesta tietylla aikajaksolla.

Milla tavalla
tyoyhteisossa otetaan
esille haastavia asioita ja
puututaan epakohtiin?

Millaista tukea annetaan
tyokyvyn heiketessa?

Onko kdytossdnne
varhaisen puuttumisen
ja tuen malli?

Huolehditaanko siitd,
ettd tyomaara jakaantuu
tasaisesti?

Miten ty6ajan kayttoa
seurataan ja miten
varmistetaan, etta
tyomaara ei kasva liian
suureksi?

Itsearviointi 1-5 1 2 3 4 5
1 =vahan tehty
5 = paljon tehty
Merkitse X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus
yllda mainittuihin
toimintoihin

Mihin vastuullisuuden

osa-alueeseen toiminto ggzg @

vaikuttaa eniten? Kulttuurinen Ekologinen Sosiaalinen Taloudellinen
Merkitse X
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TyoOpoissaolot

Toimivissa tyOyhteisdissa tyooloja kehitetddn jatkuvasti ja tyon fyysista ja henkista kuormittavuutta pyritaan
vdhentamaan ja kuormitusta jakamaan tasapuolisesti. Tyontekijan tyokyvyn heikentyminen otetaan riittavan ajoissa
puheeksi ja hdnet ohjataan tarvittaessa kuntoutukseen. Ty6poissaolojen syiden seurannalla ja poissaoloihin
ennaltaehkaisevasti vaikuttamisella on myos taloudellisia vaikutuksia.

TyoOpoissaolojen maaraa ja syita seurataan saannollisesti (tapaturmat, akilliset sairastumiset, pitemmat sairauslomat).

Miten tyékyvyn
alenemista
ennaltaehkdistadn?

Miten seurataan
tyopoissaoloja?

Millaista yhteistyota
tehddan tyoterveyden
kanssa?

Onko selked varhaisen
puuttumisen malli
kaytossa?

Mita on tehtavissa
sairauspoissaolojen
vdahentamiseksi ja
tyoolosuhteiden
parantamiseksi?

Itsearviointi 1-5 1 2 3 4 5
1 =vahan tehty
5 = paljon tehty
Merkitse X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus
ylla mainittuihin
toimintoihin

)]

Mihin vastuullisuuden Q@ QQ

osa-alueeseen toiminto o= Uﬂdﬂj @
vaikuttaa eniten? Kulttuurinen Ekologinen Sosiaalinen Taloudellinen
Merkitse X
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Tyohyvinvoinnin tukeminen

Tyohyvinvointi vaikuttaa suoraan tydssa jaksamiseen, tyon tuottavuuteen ja siihen sitoutumiseen seka vdahentaa
sairauspoissaoloja. Ty6hyvinvointia voidaan tukea jokapaivdisessa arjessa ja TYHY-toiminnalla seka riittavan ajoissa
tapahtuvana puuttumisena tyon fyysisiin ja henkisiin epdkohtiin. Tyontekijoitd kannustetaan huolehtimaan
kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista ja elvyttavasta lilkkunnasta myos vapaa-aikanaan.

Miten huolehditaan
toimivasta
tyOoymparistosta
(ergonomia, lamp6- ja
kosteusolosuhteet,
melu)? Miten?

Toteutetaanko Tyhy-
paivia vuosittain?

Onko lounas-, liikunta-
hyvinvointi- ja /tai
kulttuurietua kaytossa?

Huolehditaanko
tyopaikalla
taukoliikunnasta?

Kannustetaanko
henkilokuntaa
kulkemaan tyomatkoja
esim. jalkaisin tai
polkupyéralla? Miten?

Itsearviointi 1-5 1 2 3 4 5
1 =vahan tehty
5 = paljon tehty
Merkitse X

Kirjoita
vaikutusmahdollisuus
ylla mainittuihin
toimintoihin
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vaikuttaa eniten? Kulttuurinen Ekologinen Sosiaalinen Taloudellinen
Merkitse X




