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Valmistelija: markkinointi- ja viestintapaallikkd Anna Saksio

Kunnanhallitus johtaa kunnan viestintaa ja tiedottamista kunnan toiminnasta seka
hyvaksyy yleiset ohjeet viestinnan ja tiedottamisen periaatteista. lin kunnan
viestintdohje on ollut voimassa vuodesta 2015 alkaen.

Viestintaohjetta (2023) on taydennetty erityisesti seuraavien teemojen osalta:
viestinnan vastuut ja tavoitteet (kuntastrategia, hallinnon uudistus),
tyoyhteisdviestinta, tydantajaimagon kehittaminen osana markkinointiviestintaa ja
graafinen ohje (logon suoja-alue, markkinointimerkit). Viestintdohjeen paivityksen
on ohjannut kunnan johtoryhma.

Viestintaohjeen paivittamisen tueksi kevaalla 2023 toteutettiin koko henkildstolle
avoin viestintékysely. Lisaksi esihenkildille ja kunnan verkkosivujen yllapitjille on
jarjestetty viestintakoulutusta. Kevaalle 2024 on suunnitteilla viestintédkysely
kuntalaisille, jossa selvitetaan kuntapalveluiden viestinnan tavoitettavuutta,
ymmarrettavyytta seka asiakaspalvelun sujuvuutta. Vastauksia hydédynnetaan
henkil6ston viestintdmateriaalien kehittdmisessa.

Viestintaohjeen paivittdminen vastaa samalla myods 31.10.2022 jatettyyn
valtuustoaloitteeseen, jossa esitettiin viestintdohjeen paivittamista.
Valtuustoaloitteeseen on annettu vastaus kunnanvaltuustossa 6.2.2023.
Liitteet:

- lin kunnan viestintdohje

- liite 1 Graafinen ohje
- liite 2 Nain viestimme -muistitaulu jokaiselle tyontekijalle

Kunnanjohtaja Manninen Marjukka
Kunnanhallitus hyvaksyy paivitetyn viestintdohjeen.

Hyvaksyttiin.

Kunnanhallitus oikeutti elinvoimajohtajan tekemaan liitteisiin kokouksessa esiin
nousseet muutokset.



